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Logitravel dard acceso a los datos de movilidad turistica obtenidos a través de su proyecto Smyland para
qgue los investigadores puedan analizarlos desde la perspectiva de los sistemas complejos. / Por E. Soto
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Ovidio Andrés, presidente del Grupo Logitravel, y Maxi San Miguel, director del IFISC (CSIC-UIB), durante la firma del convenio.

‘Big Data’, de la ciencia
a la gestion turistica

axi San Miguel, en

nombre del Conse-

jo Superior de In-

vestigaciones Cien-
tificas (CSIC), y Ovidio Andrés,
presidente del Grupo Logitra-
vel, han firmado un convenio
de colaboracion que permitira
el intercambio de informacion
y el desarrollo de proyectos de
investigacion cientifica y tecno-
logica, especialmente en el am-
bito del manejo de grandes
cantidades de datos (Big Data).

En virtud de este convenio,
el Grupo Logitravel ofrecera el
acceso a los investigadores a
los datos de movilidad turistica
obtenidos a través de su pro-
yecto Smyland, para que pue-
dan ser analizadas por el CSIC
a través del Instituto de Fisica
Interdisciplinaria y Sistemas
Complejos, IFISC (CSIC-UIB),
desde la perspectiva de los sis-
temas complejos y sistemas so-
ciotécnicos.

El objetivo final es que el
IFISC informe a Logitravel de
los resultados del analisis de
datos para la consideracién de
posibles acuerdos de explota-
cion de estos resultados. Los
datos recogidos y su tratamien-
to son confidenciales.

Esta iniciativa se enmarca en
el ambito de estudio de la mo-
vilidad humana a través de da-

tos masivos (Big Data) que lle-
va a cabo el IFISC. Hay que te-
ner presente que este instituto
ha liderado proyectos europeos
como EUNOIA para estudiar la
movilidad en las ciudades, de
forma que se puedan estable-
cer las bases de un disefo ur-
bano mas adecuado a las nece-
sidades reales de los ciudada-
nos y mdas sostenible. El
convenio tiene una duracion de

Logitravel dara
acceso a los datos de
movilidad turistica de
su proyecto Smyland

tres afnos desde el momento de
la firma.

Smyland es una iniciativa
del Grupo Logitravel implanta-
da el pasado mes de marzo con
el objetivo de ofrecer un servi-
cio de atencion al viajero en el
destino de viaje. El viajero reci-
be un dispositivo electrénico
geolocalizado que le permite
conectarse a Internet y acceder
a una oferta de ocio turistico
ajustada a sus necesidades.

El hecho que sea un disposi-
tivo geolocalizado permite ob-
tener informacién sobre los

movimientos de los turistas y
sobre las actividades y visitas
que suscitan mayor interés.
Los datos no se limitan a las Is-
las Baleares, sino que corres-
ponden a los lugares donde el
Grupo Logitravel tiene implan-
tada la oferta Smyland.

Esta informacién permitira
elaborar una propuesta mas
ajustada a las necesidades de
cada turista y, al mismo tiem-
po, avanzar en el conocimiento
de los patrones de la movilidad
humana.

Logitravel es una agencia de
viajes en linia, puntera a nues-
tro pais que basa su negocio en
la especializacion en cruceros,
hoteles de costa y paquetes de
vacaciones, Fundada en 2004 y
con sede al ParcBIT, tiene pre-
sencia en Espana,ltalia, Fran-
cia, Alemania, Portugal, el Rei-
no Unido, Brasil y México.

Los dos grandes pilares en
los que el Grupo Logitravel ba-
sa su negocio son la tecnologia
y la especializacién en viajes de
vacaciones. Y, a partir de aqui
surgen todas las empresas del
Grupo.

El pasado 2014 el Grupo Lo-
gitravel logré una facturacién
de 514 millones de euros, y mas
de dos millones y medio de via-
jeros contrataron sus vacacio-
nes a alguna de sus empresas.

ELIFISC, Instituto de Fisica
Interdisciplinaria y Sistemas
Complejos, es un centro de in-
vestigacion compartida entre la
Universitat de les Illes Balears
(UIB) y el Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas
(CSIC). El centro tiene una
fuerte presencia internacional y
el 61 por ciento de la financia-
cién de sus proyectos durante-
el 2014 procede de proyectos

El objetivo es
ajustar las propuestas
a las necesidades

de los turistas

competitivos europeos.

Este Instituto tiene como ob-
jetivo el estudio de los fenéme-
nos complejos, retos de la in-
vestigacion del siglo XXI desde
una perspectiva interdisciplina-
ria que permita contribuir al es-
tudio de problemas que se en-
cuentran en las fronteras otras
ciencias. Entre sus lineas de in-
vestigacion destacan los estu-
dios sobre sistemas sociales y
sociotécnicos, basados en datos
masivos y sus aplicaciones en
movilidad humana, asi como a
las redes de transporte aéreo.




